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INDLEDNING

Om rapporten

Denne rapport praesenterer resultaterne
for Bjerregrav Bagrnehus baseret pa i alt 31
besvarelser. Bjerregrav Bgrnehus har
opnaet en svarprocent pa 86%.

Undersggelsen blev gennemfart fra d. 5.
november 201& 17. december 2018.

Grundlaget for rapporten er et
spgrgeskema, som er besvaret af forseldre
med bgrn i den pageeldende institution.

Resultaterne for Bjerregrav Bgrnehus
sammenlignes med de samlede resultater
for det dagtilbud, som institutionen er en
del af, og rapporten giver derfor indblik i,
om tilfredsheden med institutionen ligger
over eller under gennemsnittet i hele
dagtilbuddet.
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Rapportens opbygning

Afforsidenfremgar det hvilken institution rapporten deekkéta side Jindes der en vejledning i at
laese resultaterne fra undersggelsen.

Bjerregrav

Bgrnehus

Resultaterneer delt op ifire sektioner. En for institutionen, en om valg af dagtilbud, en om valget af
institution og til slut en sektion med baggrundsoplysninger.

Fraside 4 til side &il resultaterne blive preesenteret for institutionen. Ride 9 til side 1il
resultaterne for valg af dagtilbud praesenteres,gide 11 til 12vil valg afinstitution blive fremlagt og
de sidste 3 sidewil indeholde informationer om baggrundsoplysningerne.
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LASEVEJLEDNING

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

1 295 personer har svaret pa spgrgsmalet.
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| rapporten vises svarfordelingen pa de enkelte svarkategorier, der gar fra »Meget tilfreds« til »Meget utilfreds«. »¥/ edigdeikke i resultatberegningen.
2 | det viste eksempel har 50% svaret »Meget tilfreds«, 30% »Tilfreds«, 10% »Hverken tilfreds eller utilfreds«, 5% »tiiBeédsMeget Utilfreds« pa det farste spargsmal. Af
grafiske &rsager vises procenttal under 2% ikke.

3 Gennemsnitsscoren for spargsmalet er 4,4. Den hgjeste score er 5, og den laveste score er 1.

Til hgjre i rapporten sammenlignes institutionens resultater med det samlede resultat for det tilhgrende dagtilbud.

| det viste eksempel er den gennemsnitlige tilfredshed 0,1 point hgjere i institutionen end i dagtilbuddet som helhed.

Yderst til hgjre i rapporten sammenlignes institutionens resultater med det samlede resultat fra 2016 for det tilhgrenitbedlagt
| det viste eksempel er den gennemsnitlige tilfredshed 0,2 point lavere i institutionen end i dagtilbuddet som helhed i 2016.
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ionens fysbgymer blive belyst. Alle resultater
f d Nordvest i &o samt* 12016. -

}/ b
y 2

. blive sammenlignet med ge‘n




SAMLET TILFREDSHED <

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud?

GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME
ANTAL SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTILBUD NORDVI
SVAR 12016

Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns dagtilbud? 31 34% 398% 4.5 +0.1 A +0.2 A

H Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds/ utilfreds Utilfreds  m Meget utilfreds
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Tilfredshed med den paedagogiske indsats
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ANTAL GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME
HvortilfredserR dz Y & R X SVAR SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTILFZUOE;_(;\IORDVI
Aktiviteternei dagligdagef 31 34% 8% 4.6 0.2 A 0.3 A
Personaletsndsatsfor at udvikledit barnssociale
kompetencer(fx visehensynogforstaelsefor andreogindgd 31 29% 3%8% 4.5 0.0 +0.2 A
igruppen?
Per_so_naletsndsatsfor at understgttedit barnssproglige 30 38% 3% 45 01 A 01 A
udvikling?
Personaletsndsatsfor at understgttedit barnsfysiskeog D 9 )
motoriskeudvikiing? 31 44% 50% 6% 4.4 01 VY +0.1 A
glzrds’())naletmdsatsfor atfa dit barntil at fale sigtryg og 31 49% 308 4.4 01V 0.0
Personaletsndsatsfor attageudgangspunkt dit barns 31 24% 7%3% 43 0.0 01 A
behow?
Personaletsndsatsfor at understgttedit barnsleering? 31 44% 3%% 4.4 0.0 0.0
Personaletsndsatsfor atunderstatte barnenes trivsel 31 39% 6% 4.4 0.0
Personalets indsats for at understatte barmenes udvikling 31 50% g 44 01V

H Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds/ utilfreds = Utilfreds ™ Meget utilfreds
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Tilfredsheden med bejdet med et ",
lrreasneden mead samarpejaet mead personaie i
ANTAL GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME
Hvortilfreds erR dz Y & R X SVAR SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTILFZUO?GNORDVI
Dialogenog samarbejdetmellemdig/jer somforzeldreog g o
personale? 31 52% 42% 398% 4.4 0.0 +0.2 A
Omfangetaf udskiftningi personalettilknyttet dit barn? 30 31% 27% 4% &) 36 02V 03V
Personaletsnodtagelse af foreeldre og bern ved aflevefing 31 42% 6%3% 4.4 0.0 0.0
Personaletsnadeat sigefarveltil digogdit barnved 0,
afhentning? 31 53% 47% 4.5 +0.1 A 102 A
g;?;g:i(;s er du medinformationernefra dagtilbuddet via 31 519 3%0/‘3 42 +01 A +01 A

H Meget tilfreds = Tilfreds ~ Hverken tilfreds/ utilfreds = Utilfreds = Meget utilfreds




A

. . . A A
Tilfredshed med relationen bgrnene imellem N
—
ANTAL GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME
Hvortilfreds erR dz Y S R X SVAR SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTILIBZUOI?.(;\IORDVI
Personaletsndsatsfor at sikre, at alle bgrn er med i et 31 50% a5 01 A
feellesskaR

Personaletsndsatsfor at skabegode relationer/venskaber
bgrnene imeller?

30 52% T a4 0.0

m Meget tilfreds = Tilfreds ~ Hverken tilfreds/ utilfreds m Utilfreds m Meget utilfreds

Tilfredshed med de fysiske rammer

ANTAL GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME
HvortilfredserR dz Y & R X SVAR SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTIL:BZU(EGI\IORDVI
Abningstiderne 31 42% 5% 6% 4.3 02V +0.1 A
Defysiskerammerindendgrs(legetgj lokaler, inventar, 31 5206 15% 11% 3.9 01 A 01 A
pladsmv.)?
Deudendgrsfaciliteter (legepladsoglignenda? 31 42% 26% 13% & 35 04 V¥ 06 V¥
Renggringsstandardéen 31 47% 24% 3% 4.0 0.0 +0.1 A
Indeklimaet(fx temperatur, luftforhold oglugt)? 31 55% 18% 6% 3.9 +0.1 A +0.1 A

H Meget tilfreds = Tilfreds ~ Hverken tilfreds/ utilfreds = Utilfreds ® Meget utilfreds
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SEKTION

| denne sekt il tilfredsheden med valget af institution blive preesenteret. S
A aS{luiAz2y S 0SagLNBG +T F2
det seneste &r skullet vae dsplads til dit barn? Fx i forbindelse med at bar
aGFNISG A AyadAddziazy SttSNIKIFEN ajA¥fa
Alle resultater vil bli
2018 og 2016.
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Tilfredshed med fleksibilitet og valg -W

==

ANTAL GENNEM SAMMENLIGNET ME SAMMENLIGNET ME

Hvortilfreds erR dz Y S R X SVAR SNIT DAGTILBUD NORDVIDAGTILBUD NORDVI
12016
Mulighedernefor atveelgemellemforskellige
pasningsforme(daginstitution dagpleje privat pasning 26 38% 8% 4% 4.3 +0.3 A +0.3 A
mv.)?
Mulighedernefor atveelgemellemde enkelte 0, 0 0
daginstitutionereller dagplejer& 24 2 ek 8% 43 0.4 A 0.4 A
Ventetl_den_pa_dln 1.prioritet blandt daginstitutionereller 24 26% 13% WGRITY a1 103 A 102 A
dagplejerei din kommune?
Kommunensnformation om deforskellige o 9
pasningsmuligheder 27 28% 22% 50% 38 +0.1 A +0.3 A
Hm Meget tilfreds = Tilfreds Hverken tilfreds/ utilfreds m Utilfreds m Meget utilfreds

ANTAL

SVAR
bams degietiuiondagpier T o 5%
barns daginstitution/dagpleje? 31 S i 3%

m 1. prioritet W 2. prioritet W 3. prioritet ® Ingen seerlige @nsker Pladsen var ugnsket Det er ikke muligt at prioritere
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